
  

 

Einführungskurs für  
freiwillige Besucher/-innen 
 
 

 

Wir freuen uns über Ihr Interesse am Besuchsdienst  
«va bene». In dieser Broschüre finden Sie wichtige  
Informationen zum Kursprogramm, zu den Kursreferenten/-
innen und zur Anmeldung.  

 
 
 
 
 
 
Anmeldung und Auskunft  
Bitte melden Sie sich für den Einführungskurs mit dem beiliegenden 
Anmeldetalon an. Die Vermittlungsstelle «va bene» Bassersdorf 
nimmt Ihre Anmeldung bis Donnerstag, 1. August 2024 entgegen.  
Die Anmeldungen werden nach Eingangsdatum berücksichtigt.  
Vor Kursbeginn erhalten Sie eine Durchführungsbestätigung.  
 
 
Besuchsdienst «va bene»  
Vermittlungsstelle 
c/o Fachstelle für Altersfragen 
Frau Linda Mogicato 
Baltenswilerstrasse 10  
8303 Bassersdorf 
 
Tel. 079 821 69 54 (Mittwoch- & Freitagvormittag) 
linda.mogicato@bassersdorf.ch 
www.bassersdorf.ch/vabene 
 
 
 

Der freiwillige Besuchsdienst «va bene» Bassersdorf wird getragen von:  
Gemeinde Bassersdorf │Reformierte Kirche Breite │Katholischen Pfarrei St. Franziskus │  
Spitex Bassersdorf Nürensdorf Brütten 

mailto:linda.mogicato@bassersdorf.ch
http://www.bassersdorf.ch/vabene


 

 

Als freiwillige Besucher/-in werden Sie von fachkompetenten Kursleiter/-innen in 
verschiedene altersspezifische Themen eingeführt. Sie erhalten Grundkenntnisse aus  
gerontologischer, medizinischer, pflegerischer, spiritueller Sicht. Neu wird auch dem 
Thema «Lebenswelt von Menschen mit Gedächtniseinschränkungen» ein Abend ge-
widmet. Der Einführungskurs wurde von der reformierten Landeskirche des Kantons 
Zürich in Zusammenarbeit mit dem Institut Neumünster und Dr. med. Albert Wett-
stein entwickelt. Der Einführungskurs findet im Franziskuszentrum, äussere Au-
enstrasse 3 in Bassersdorf statt. Es können maximal 25 Personen daran teilnehmen. 
Eine Anmeldung ist erforderlich. Bitte nutzen Sie dazu den beiliegenden Anmeldeta-
lon. 
 
Kursprogramm  

Donnerstag, 22. August 2024, 19.00 – 21.30 Uhr 
Altern aus gerontologisch und ethischer Sicht 

o Altersfreundliches Menschenbild 
o Soziale Beziehungen 
o Ethische Aspekte 

Dr. Jean-Daniel Strub, Theologe und Ethiker, Institut Neumünster, Zollikerberg 
 
Dienstag, 27. August 2024, 19.00 – 21.30 Uhr 
 Besuchen begegnen begleiten 

o Rollenverständnis, Grundhaltung 
o Umgang mit Nähe und Distanz 
o Kommunikation 

Ursula Jarvis Sozialdiakonin, DAS Support Freiwillige und Angehörige 
 
Dienstag, 3.September 2024, 19.00-21.30 Uhr 
Menschen mit Gedächtniseinschränkungen 

o Krankheitsbild Demenz und Diagnostik 
o Kontaktaufnahme und Kommunikation  
o Herausfordernden Verhaltensweisen 

Ursula Jarvis, Sozialdiakonin, DAS Support Freiwillige und Angehörige 
 

 

Donnerstag, 12.September 2024 19.00 – 21.30 Uhr 
Altern aus spiritueller Sicht 

o Spiritualität im Alter 
o Spirituelle Bedürfnisse 
o Psychologische Aspekte 

Dr. Jean-Daniel Strub, Theologe und Ethiker, Institut Neumünster,  
Zollikerberg 
 
Samstag, 21. September 2024, 9.00 – 12.00 Uhr mit  
anschl. Mittagessen 
Altern aus medizinisch-pflegerischer Sicht 

o Chronische Krankheiten 
o Pflege im Alter 
o Hilfsmittel 
o Kommunikation: „Aufsuchende Beratung“ 

Claudia Pflugshaupt, Pflegefachfrau HF, MAS Palliativ Care 
 

Donnerstag, 26.September 2024, 19.00 – 21.30 Uhr  
«va bene» in unserer Gemeinde 

o Reflektion des Kurses, offene Fragen 
o Weiteres Vorgehen, Termine 
o Akteure der Altersarbeit/Fachpersonen aus der Gemeinde berichten 

über ihre Aufgaben 
o Übergabe des Zertifikats  

Cornelia Hochuli, Institut Neumünster, Besuchsdienstvermittlerin und Fachperso-
nen aus der Gemeinde und Trägerschaft  

 
Falls Sie an einem Kurstermin nicht teilnehmen können, besteht die Möglichkeit, den 
Abend in einer anderen Gemeinde nachzuholen. Die Vermittlungsstelle «va bene» ist 
Ihnen bei der Organisation behilflich. 

Die Kurskosten für Bewohner/-innen aus Bassersdorf werden vom Besuchsdienst «va 
bene» übernommen. Für die umfassende Kursdokumentation ist ein Unkostenbeitrag 
von CHF 20,00 zu bezahlen. 

 

  


